STUDIE AV ETT UNIVERSITETS ÄRENDEHANTERING

Det här universitetet hanterar 40 anmälda ärenden gällande plagiat per år. Ärenden utreds inom 3 veckor till 2 månader.

Innan ärenden anmäls:

1. Studenter informeras av sina lärare om hur man anger referenser och vad som förväntas i deras examinationer, genom instruktioner i PM och ibland genom ytterligare information. 

2. Lärare informeras om hur man använder Urkund, vad som ska anmälas och hur man anmäler ett ärende. Det finns anmälningsblanketter för olika typer av ärenden. Det tar inte läraren mer än fem minuter att fylla i blanketten. 

3. Lärare ges vägledning i hur de ska presentera vad de har hittat. Många lärare ringer till utredaren för ett informellt samtal innan de bestämmer sig för om de ska anmäla ett ärende. Lärare anmäler vanligen ärenden inom tre veckor – vilket motsvarar den tid de enligt reglerna har på sig att rätta examinationer. 

4. Urkund används mycket, men inte av alla. 

Vad som händer när ett ärende anmäls till utredaren

1.  När ett ärende inkommer skaffar utredaren omedelbart ett diarienummer. 

2. Utredaren kontaktar studenten via e-post för att boka in ett möte. Utredaren tittar på Urkundsrapporten och ber läraren om eventuell ytterligare information (ibland genom ett möte). Utredaren skaffar de instruktioner som getts för examinationen och talar med andra eventuella vittnen eller inblandade. Detta sker vanligen inom en vecka. 

3. Utredaren markerar studentens arbete med en överstrykningspenna och märker ut var de misstänkta plagiaten finns, baserat på Urkunds rapport, information från läraren och andra fynd. 

4. Ofta träffar utredaren studenten inom en vecka från att ärendet inkommit, mötet tar cirka 15-60 minuter. Utredaren förklarar hur utredningen går till, låter studenten berätta om vad som hänt, visar den markerade versionen av studentens arbete och tar anteckningar under samtalet. 

5. Utredaren skickar anteckningarna från mötet till studenten och läraren för att få bekräftat att de stämmer och för eventuella kommentarer eller ytterligare information. Detta görs oftast genom e-post. Studenten har kort tid på sig att svara.

6. Utredaren sammanställer ärendet baserat på punkt 2, 3, 4 och 5. Hon kontaktar därefter disciplinnämndens lagfarne ledamot via telefon eller e-post. Den lagfarne ledamoten svarar på en gång eller inom 1-2 dagar. Svaret är en rekommendation till rektor om vad hon bör besluta i ärendet. Vid detta tillfälle lämnar vanligen inte den lagfarne ledamoten några ytterligare kommentarer. [Notera: denna lagfarne ledamot ingår också i disciplinnämnden.] 
7. Utredaren skriver en rapport som innehåller en kort bakgrund till ärendet, studentens berättelse, lärarens kommentarer samt den lagfarne ledamotens rekommendation. Rapporten skickas till rektor, senast två dagar innan dennes beslutsmöte. Rektor har inplanerade beslutsmöten varje torsdag. Rektor läser vanligen bara utredarens rapport innan sitt beslut, inte övriga handlingar i ärendet. 
8. Utredaren presenterar ärendet vid rektors beslutsmöte. 
9. Rektor beslutar om huruvida ärendet ska hänskjutas till disciplinnämnden, om en varning ska utdelas eller om det ska lämnas utan vidare åtgärd och istället hanteras av läraren.
Ärenden som hanteras av disciplinnämnden

1. Disciplinnämnden har möten varje månad på förutbestämda datum. Utredaren försöker få med ärenden som beslutats enligt punkt 9 (se ovan) till nästa inbokade möte. Disciplinnämnden sammanträder ungefär tio gånger per år, inklusive under sommaren om så behövs. 

2. Disciplinnämndens möten varar mellan 30 minuter och två timmar. Ett ärende tar vanligen cirka 15 minuter.  

3. Studenten får närvara vid disciplinnämndens möte och gör oftast det.

4. Disciplinnämndens ledamöter förväntas ha last alla handlingar i ärendet innan mötet. 

5. Disciplinnämndens ledamöter är erfarna och sitter vanligen i nämnden åtminstone 2-3 år, inklusive studentrepresentanterna. 

Notera: Disciplinnämndens utredare använder 60 % av sin arbetstid för denna uppgift. Hon hanterar nästan bara ärenden gällande plagiat. Hennes kollega hanterar andra typer av disciplinärenden.

Plagiat följer ofta bekanta mönster. Tack vare den stora mängd ärenden som har hanterats så kan utredaren hantera ärenden snabbt och konsekvent. 

