TeliaSonera Public

Betyg for Oscar Danielsson 820528-0335

Oscar Danielsson, har varit anstalld som inneséljare pa Kundtjanst Privat i
TeliaSonera Sverige AB under perioden 040607 — 040815.

TeliaSonera Sverige AB ér ett bolag som ingér i TeliaSonera koncernen.

Som kundtjanstmedarbetare har Oscar arbetat med att ta emot inkommande
samtal fran privatkunder och mindre féretag. Arbetet kraver flexibilitet,
initiativférmaga, att uppfatta séljsignaler och vara val insatt i TeliaSoneras
produkter, tjanster och mal. Arbetstiderna varierar mellan 07,15-21,45 alla
dagar i veckan med avbrott fér viss administrativ verksamhet och stéller
stora krav pa medarbetarens anpassningsférmaga. Fér befattningen kréavs
3-arig gymnasiekompetens

Oscar har under sin tid hos TeliaSonera visat sig vara mycket kompetent
och saljorienterad, vél forstatt féretagets mal och till fullo uppfylit sitt
atagande med ett glatt humér och med stor social kompetens. Jag kan med
stolthet och gladje ge honom mina allra basta rekommendationer.
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Monica Harnebéck, Gruppchef, Segment Privat
Kundtjanst Stockholm Nord
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