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Motiv for férandring

= Process (inte innehall)
= Schema och arbetsbelastning
= Brist pa tid for reflektion
= Brist pa konceptuell forstaelse
= Anpassning till akademiska studier

= Lararna maste méta studenternas forkunskaper

= Fortsatt utvecklingsarbete

= Vi vill inte vara "kontrollanter”
- Oka lararnas engagemang i fortsatt forandringsarbete

Utmarkt tillfalle att prova en ny ledningsfilosofi!
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Hur bli framgangsrik och na goda

resultat?

* ldag bedbms en organisation genom att olika resultat
mats

- Matbara resultatbaserade mal ar utgdngspunkten for
ledningen av manga organisationer - MBR, Management
by Results (sv. Malstyrning)

= Fokus pa resultatet kan vara kontraproduktivt for
resultatet - fokus och uppmarksamhet pa personalen och
arbetets genomforande skapar framgang

= Bevis i tva foretag, Toyota och Scania - MBM,
Management by Means (andamalsstyrning)




Tankemodellen vid andamalsstyrning

= Framgang och resultat styrs av ett
gemensamt tankesatt (inte
forutbestamda mal) PRINCIPER

= Resultatet ar en konsekvens av HUR H
saker gors

= HUR baseras pa varderingar och METODER
principer

e Lararna utvecklar metoderna

RESULTAT

Reducerar behovet av att fatta detaljbeslut

Okar behovet av att ”lara” lararna att tanka
enligt dessa principer och sjalva skapa © Samarbatande Kensultor AB, 1980
metoderna

Praktiskt forbattringsarbete

= Gemensam plattform dar lararna ges maojlighet att
reflektera 6ver sitt arbete, och varfor och hur de kan
forbattra.

e N&ar VARFOR och HUR &ar bestamt, maste lararna ha
moajlighet och tid att genomfora forbattringarna.

= AKTUELLA och KONKRETA problem identifierade av
lararna genom reflektion




MBM i farkostteknikprogrammet

Kaizengruppen

e Forandringsgrupp (Kaizengrupp)
Q Lararna i obligatoriska kurser i ak 1-3
O Programledningen

O Inga studenter

 Regelbundna méten (ungefar varannan
vecka)

Utbildning av civilingenjorer i
farkostteknik vid KTH

MISSION: Vi utbildar ingenjorer for samhéllets framtida
behov pa ett framstaende tekniskt universitet
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Utbildningsprioriteringar

1. Kvalitet

2. Kostnad
3. Tid
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Exempel pa

visualisering:
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arbetsbelastning N
hakd [ iyl —
o
.
A == ——
e g F—
==
I
Lm'zm__ M—Ijmw

Studieresultat ak 1 (utdrag)

Stud Matematik Pers- Mekanik 9 Fysik Matematik Num o Totalt
1,12 hp pektiv hp 9 hp 2,12 hp progr
9 hp 9 hp
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45 12 9

9 9 4,5 43,5
48 12 9 7,5 9 3 40,5
55 12 9 4,5 3 755 36
67 9 6 2 6 23
68 12 6 2 3 23
72 6 7 7,5 20,5
73 9 1,5 4 6 20,5
76 9 1 4,5 14,5
78 5 1,5 1 7,5



Student Poang &k 1 Poang ak 1 tagna ar 2 Poang ak 2 Totalt

1 34,5 12,7 47,2
2 31,5 51 82,5
3 42,7 0 42,7
4 36 15 51

5 30 24 26,2 80,2
6 37,7 9 48,7
7 27 18 31,5 76,5
8 13,5 13,5 2,2 29,2
9 24 6 27,7 57,7

13 a2 a5 45 915

14 24 12 15,7 51,7
15 39 28,2 67,2
16 42 17,7 59,7
17 33,8 32,7 66,5
18 45 21,7 66,7

Exempel pa MBM-initierade atgarder

- Hjalp for att komma vidare i studierna
= Extra tentamen




Citat fran studenterna

= "Skulle ocksa vilja ge er berom for att ni verkligen
haller vad ni lovar nar det galler att l16sa problem
direkt i stallet for att vanta med att l6sa dem nar
nagot inte har fungerat for manga studenter.”

= " Jag vill ocksa tillagga att jag har blivit mycket
positivt 6verraskad av programledningens
engagemang for studenterna.”

Samverkan mellan kurser
"Den enskilde studenten i ett larandeflode”

 Lararna traffas regelbundet - Direkt samverkan
mellan lararna i parallella kurser

= Overgangen fran en kurs till en annan ar en mojlig
kalla till stérning av larandeflodet

= Konceptuell forstaelse kraver repetition

= Lararna ska vara val insatta i det implicita
larandeflédet av viktiga koncept

= Diagnostiska prov

e Sl (Supplemental Instruction)




Diskussion

- Externt stoéd/konsulter
« Reflektera dver principer
= Summera diskussioner och sammanstalla atgardsidéer
= Inte nasta ar — NU!
* Inte MBR!

= Visualisering
= Viktigt men svarare an forvantat
= Stod fran dekaner och prefekter
« Dubbla lojaliteter mot institution och mot program

= Stod maste ocksd sakerstallas fran studierektorer eller
motsvarande

Slutsatser

< MBM kan definitivt bidra till att fler klarar kurserna och dkad
genomstréomning utan att sitta explicita mal

= MBM lyfter betydelsen av konceptuell forstielse

= Det ar inte problemfritt att implementera MBM. Det tar tid
for alla inblandade att anpassa sig till det nya sattet att
tanka.

= Visualiseringar ar anvandbara, men de maste vara synliga for
alla inblandade.

e Lararnas "dubbla lojaliteter” kan satta kappar i hjulet

= Varje forandring okar lararnas och studenternas
motivation och ar darfor efterstravansvard!
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