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115 Kosimulering

Lé&s anvisningarna pa kurshemsidan!!!
Varudeklaration: Datastrukturer. Hiéndelsestyrd simulering.

Det géller att simulera kosituationer pa det lilla postkontoret i Skruttemala. Posten 6ppnar

k1 9.00 och stanger kI 18.00. Kunder anldnder i genomsnitt var femte minut, dvs sannolikheten
for att en ny kund ska komma under en viss minut dr 20%. For postexpediten, fru Franco, tar
det exakt tva minuter att betjana ett postirende. Hilften av alla kunder har ett enda drende,
en fjardedel har tva drenden, en attondel tre d&renden osv. Naturligtvis skall dessa parametrar
vara enkla att dndra.
Vid sténgningsdags laser fru Franco dorren men betjdnar plikttroget de kunder som star i
ko. Dérefter for hon dagens kundstatistik (totala antalet kunder, alla kunders sammanlagda
véntetid och genomsnittliga vintetiden per kund). Allt detta ska simuleras av ditt program
enligt foljande exempel:

K1 9.03 kommer kund 1 in och blir genast betj&nad

K1 9.05 kommer kund 2 in och st&ller sej i kon som nr 2
K1 9.07 gar kund 1 och kund 2 blir betjanad

K1 9.09 kommer kund 3 in och st&ller sej i kon som nr 2
K1 9.09 gar kund 2 och kund 3 blir betjénad

K1 9.12 kommer kund 4 in och blir genast betj&nad

K1l 9.13 kommer kund 5 in och st&ller sej i kon som nr 2
K1 9.15 kommer kund 6 in och stéller sej i kon som nr 3

K1 18.00 sténgs dorren
K1 18.04 gar kund 110 och kund 111 blir betjénad
K1l 18.06 gar kund 111

STATISTIK: 111 kunder, kundvantetid 58 minuter = 31 s/kund

Alla kunder forutsdtts anlédnda vid hela minuttider, ingen far
komma indr&llande ndgra sekunder for tidigt eller for sent!

e Vid ankomsten slumpas kundens antal drenden fram enligt sannolikheten som gavs ovan.
Varje nytt drende betyder 6kad betjéningstid. Uttradestiden berdknas dock inte forran
kunden ska betjédnas.

e Ar kén tom nir en ny kund anlinder, betjinas denna direkt (uttréidestiden beriiknas).

e Ar kon inte tom, stills kunden i kon.

VGV



Programmet ska dven kontrollera om den forsta kundens uttridestid=nutid. Ar sa fallet
dr alltsa denna kund fardigbetjdnad och nésta kund i kén kan betjinas.

Extrauppgift, betyg A: Ibland - ganska sillan - blir fru Francos postkontor ranat. Var
1000:e (i genomsnitt) person som kommer in pa posten har ondskefulla tankar. Despe-
radoranaren rusar in och skjuter vilt omkring sig. Kon skingras at alla héll. En del blir
nedskjutna. Alla forsvinner saledes ur koén. Fru Franco, som har svart bélte i karate,
forsoker givetvis 6vermanna ranaren. Oftast lyckas hon. Da far postkontoret en PR-kick,
och den nérmaste tiden kommer fler kunder. Sannolikheten att en kund ska komma en
viss minut direkt efter ranet blir 50%, och avtar sedan successivt ner mot de vanliga 20.
Om hon inte lyckas, kommer fiarre kunder den nérmaste tiden. Sannolikheten att en kund
kommer en viss minut startar fran 5% och gar successivt upp mot 20. Hur manga som
blir nedskjutna, och huruvida fru Franco lyckas 6vermanna ranaren slumpas pa lampligt
satt.

Extrauppgift, betyg A: Gor ett grafiskt anvéindargranssnitt (GUI)

Datafiler och hjilpfiler: random



